
1MANUAL DE OPERADOR

IMPORTA Y DISTRIBUYE

Estación de Energía Portable

Modelos 
EEPNW-1200PRO
EEPNW-2400PRO

Imagen ilustrativa
Modelo EEPNW-2400PRO



2 1. Mantenga los productos y accesorios secos y alejados del fuego.
2. No desarme ni golpee el producto, y no realice operaciones 
indebidas en los puertos del producto.
3. Recicle y deseche los productos de acuerdo con las leyes locales.
4. Preste atención a la seguridad al usar y mover el producto para 
evitar lesiones.
5. Tenga en cuenta que los niños o grupos especiales deben utilizar-
lo bajo la supervisión de un adulto responsable.

PRECAUCIÓN

EEPNW-1200PRO

EEPNW-2400PRO



3/ /  A C L A R A C I Ó N  / /

Antes de utilizar este producto, lea y comprenda completamente este documento y todos los 
documentos relacionados con este producto, a fin de garantizar un uso adecuado después de una 
comprensión total.

Después de leerlo, consérvelo correctamente para futuras consultas.

El uso incorrecto de este producto podría causar lesiones graves a usted o a otras personas, o 
daños a este producto y a otras propiedades.

Al utilizar este producto, se considera que usted ha entendido, reconocido y aceptado todos los 
términos y contenidos de este documento.

El usuario asume plena responsabilidad por todo uso y operación del producto.

La parte responsable no será responsable por ninguna pérdida causada por el incumplimiento del 
usuario de este descargo de responsabilidad y de las instrucciones de seguridad.

La parte responsable se reserva el derecho de interpretación final de este documento y de todos los 
documentos relacionados con este producto, dentro de lo permitido por las leyes y regulaciones.

Si el producto es actualizado, revisado o descontinuado en el futuro, no se emitirá un aviso.

Visite el sitio web oficial para obtener la información más reciente del producto.



4 INTRODUCCIÓN EEPNW-1200PRO

1. Puerto de salida de AC 
2. Puerto USB-A 
3. Botón de salida de AC 
4. Pantalla LCD 
5. Botón de encendido principal 
6. Botón de salida de DC 
7. Puerto USB-C 
8. Puerto de toma para automóvil 
9. Puerto de salida DC5521 

10. Puerto de batería adicional 
11. Puerto de entrada de carga Solar/CC (12–60V) 
12. Interruptor de velocidad de carga de AC 
13. Puerto de entrada de carga de AC 
14. Botón de protección contra sobrecarga 
15. Botón de luz 
16. Luz de inundación (foco amplio) 
17. Salida de carga inalámbrica



5INTRODUCCIÓN EEPNW-2400PRO

1. Puerto de salida AC
2. Puerto USB-A
3. Puerto para batería adicional
4. Botón de salida AC
5. Pantalla LCD
6. Botón de encendido principal
7. Botón de salida DC
8. Puerto para batería adicional
9. Puerto USB-C
10. Puerto de toma para automóvil / encendedor 
de auto

11. Puerto de salida DC5521
12. Puerto de entrada de carga Solar/DC (12-60V)
13. Interruptor de velocidad de carga AC
14. Puerto de entrada de carga AC
15. Botón de protección contra sobrecarga
16. Botón de la luz
17. Luz de inundación / reflector
18. Salida de carga inalámbrica
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1) Potencia de entrada actual
2) Potencia de salida actual
3) Estado de salida AC
4) Estado de salida USB-A
5) Estado de salida USB-C
6) Estado del puerto para automóvil
7) Estado del paquete de batería de extensión
8) Estado de carga desde la red eléctrica (AC)
9) Estado de carga solar
10) Alarma de alta temperatura
11) Alarma de baja temperatura

12) Estado de funcionamiento del ventilador
13) Alarma de sobrecarga
14)Estado del modo EPS (Sistema de Energía de 
Emergencia)
15) Estado de conexión a la red (opcional)
16) Tiempo restante de carga / descarga
17) Conexión Bluetooth (opcional)
18) Alarma de fallo de batería
19) Porcentaje de batería restante



7
Nota: Antes de usar el producto por primera vez, cárguelo completamente. Si el producto se alma-
cena durante un período prolongado (de 3 a 6 meses) con la batería descargada, su rendimiento 
disminuirá y podría no ser posible volver a cargarla. Si el producto va a permanecer almacenado 
por un largo tiempo, verifique periódicamente el nivel de batería y cárguelo hasta aproximadamente 
el 60%–80%.

Conecte el cable de carga AC provisto al Puerto de Entrada de Carga AC del producto para iniciar la 
carga. Puede controlar la potencia de carga mediante el “Interruptor de velocidad de carga AC”. La 
pantalla LCD se encenderá automáticamente y mostrará la potencia de carga y el tiempo restante de 
carga.
En casos excepcionales en los que la corriente de entrada AC supere de forma constante un valor 
predeterminado (100V_15A / 120V_15A / 230V_15A), el Botón de Protección contra Sobrecarga 
de Carga del producto se activará automáticamente, o el Ícono de Carga desde la Red en la pantalla 
LCD comenzará a parpadear.
Después de confirmar que el producto no presenta fallas y de eliminar cualquier anomalía externa, 
podrá presionar nuevamente el Botón de Protección contra Sobrecarga de Carga o reconectar los 
cables de carga AC para reanudar el proceso de carga.

CÓMO CARGAR

CARGA DE RED

MODO CARGA 
RÁPIDA MODO CARGA 

RÁPIDA

MODO CARGA 
NORMAL MODO CARGA 

NORMAL

Enchufe
de Pared

Puerto de entrada 
de carga de AC

Puerto de entrada 
de carga de AC

Enchufe 
de Pared



8 EEPNW-1200PRO
Modo de carga rápida:
• 100V (1200W máx.)
0–80%: 45 - 55 minutos
Carga completa: 1,1–1,4 h
• 120V (1200W máx.)
0–80%: 1 h
Carga completa: 1,3–1,5 h
• 230V (1200W máx.)
0–80%: 45 minutos
Carga completa: 1,2 h
Modo de carga lenta (600W):
0–80%: 1,5 h
Carga completa: 2 h

EEPNW-2400PRO
Modo de carga rápida:
• 100V (1500W máx.)
0–80%: 1,2 h
Carga completa: 1,7 h
• 120V (1800W máx.)
0–80%: 1,1 h
Carga completa: 1,8 h
• 230V (2200W máx.)
0–80%: 1 h
Carga completa: 1,4 h
Modo de carga lenta (600W):
0–80%: 3,3 h
Carga completa: 4 h

1. Utilice el cable de alimentación AC estándar suministrado con este producto.
2. Antes de iniciar la carga, asegúrese de que la instalación eléctrica domés-
tica admita los valores de corriente continua predeterminados (100V_15A / 
120V_15A / 230V_15A). En caso contrario, presione el interruptor de velocidad 
de carga AC para cambiar al modo de carga lenta. Si se producen daños debido 
a operaciones que no cumplan con las instrucciones, la empresa no asumirá la 
responsabilidad correspondiente.

CARGA DE AUTOS

Es necesario utilizar la carga mediante el vehículo después de encender el motor, para evitar que 
la batería del automóvil se descargue y el vehículo no pueda arrancar. Al mismo tiempo, asegúrese 
de que el puerto de carga del automóvil y el cable de entrada de carga tengan un buen contacto. 
Si se producen daños debido a operaciones que no cumplan con las instrucciones, la empresa no 
asumirá la responsabilidad correspondiente.
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1. El cable de carga solar (cable de conversión MC4-XT60) y el panel solar 
deben adquirirse por cuenta propia. Si desea cargar este producto con paneles 
solares, consulte el manual de usuario oficial del panel solar.
2. Antes de usarlo, asegúrese de que el voltaje de salida del panel solar sea 
inferior a 60 V.

1200PRO conectado a múltiples paneles en 
paralelo.

2400PRO conectado a 1 panel solar.

1200PRO conectado a 1 panel solar.

1200PRO  conectado a varios paneles en serie
y luego en paralelo.

2400PRO conectado a múltiples paneles en serie.

1200PRO conectado a varios paneles en serie.

CARGA SOLAR
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El EEPNW-1200PRO puede conectar un paquete 
de baterías de extensión para satisfacer las 
necesidades de mayor capacidad. 
El EEPNW-1200PRO puede conectar un 
BEPNW-5120 o un BEPNW-5140.

El EEPNW-2400PRO puede conectar una batería 
de extensión para satisfacer las necesidades de 
mayor capacidad. Puede conectar dos baterías 
BEPNW-5120 o BEPNW-5140. La potencia de 
salida del BEPNW-5120 es limitada. Consulte 
el manual del BEPNW-5120 para obtener más 
información.

2400PRO conecta varios paneles en paralelo. 2400PRO conecta varios paneles en serie y 
luego en paralelo.

CARGA DEL PAQUETE DE BATERÍAS DE EXTENSIÓN

EEPNW-1200PRO EEPNW-2400PRO



111. Antes de conectar la batería de extensión, asegúrese de que tanto el producto como 
la batería estén apagados.
2. Después de conectar la batería de extensión, asegúrese de que su icono aparezca 
en la pantalla LCD del producto y comience a usarlo.
3. No conecte ni desconecte el producto de la batería de extensión durante la carga o 
descarga. Si necesita conectar o desconectar la batería a mitad de proceso, apague el 
dispositivo antes de realizar esta operación.
4. No toque el terminal metálico de la interfaz de la batería de extensión con las 
manos ni con otros objetos. Si hay alguna sustancia extraña en el terminal metálico, 
límpielo con un paño seco.

1. Debido a que este dispositivo no garantiza una conmutación ininterrumpida, no 
lo conecte a equipos que requieran un suministro eléctrico sin interrupciones. Si 
necesita conectarlo a dichos equipos, realice múltiples pruebas para confirmar la 
compatibilidad antes de su uso.
2. Al utilizar esta función, es recomendable conectar solo un dispositivo, para evitar 
que la protección contra sobrecarga se active al conectar varios equipos al mismo 
tiempo. Si se producen daños debido a operaciones que no cumplan con estas 
instrucciones, la empresa no asumirá la responsabilidad correspondiente.

Los EEPNW-1200PRO/2400PRO son compatibles con la función EPS. Al conectarse a la red 
eléctrica, la alimentación de AC se suministra a través de la misma. Al desconectar la red eléctrica, 
la alimentación de AC se suministra a través de la batería del producto, siempre que esta no se 
agote. Lea atentamente las instrucciones al utilizar la función EPS para determinar si cumple con 
los requisitos del dispositivo que requiere un sistema ininterrumpido.

EPS



12 PARÁMETROS TÉCNICOS

1. Encendido
En estado de apagado, presione el “botón de encendido principal” para activar la alimentación 
principal
2. Apagado
Mantenga presionado el “botón de encendido principal” durante más de 1 segundo para apagar el 
producto.
3. Modo de Potencia AC mejorada
Sin embargo, si existe una fuente de entrada de carga conectada, el producto no se apagará. 
Los inversores tradicionales dejan de funcionar cuando se supera la potencia nominal. La función 
“Power-Boost” del inversor de la Estación de Energía Portátil permite utilizar electrodomésticos que 
superen parcialmente dicha potencia sin sobrecargar la batería.
Tenga en cuenta lo siguiente al utilizar esta función:
a. La función “Power-Boost” está habilitada de forma predeterminada. Si desea desactivarla, debe 
seguir los pasos indicados en la sección “Configurar parámetros”.
b. Al utilizar la función “Power-Boost” con aparatos cuya potencia exceda la potencia nominal, 
conecte solo un dispositivo. Conectar varios puede afectar el funcionamiento de los demás debido 
a las variaciones de voltaje.
c. La función “Power-Boost” no es compatible con todos los dispositivos. Algunos equipos con 
requisitos estrictos de voltaje pueden no funcionar correctamente. Por lo tanto, realice las pruebas 
necesarias antes de su uso para evitar inconvenientes. No se recomienda alimentar equipos con al-
tas exigencias de potencia, tales como: aires acondicionados, cafeteras, secadoras de ropa, cocinas 
eléctricas, heladeras, microondas, cortadoras de césped, hornos eléctricos o lavarropas.
4. Uso de la salida USB
Asegúrese de que la alimentación principal esté encendida; luego podrá utilizar el puerto de salida 
USB (salida USB-A / salida USB-C).
5. Utilice una salida de 12 V DC
Asegúrese de que la fuente de alimentación principal esté encendida. Pulse el botón de salida 
de CC para usar el puerto de salida de 12 V CC. Pulse el botón de salida de CC de nuevo para 
apagarlo.
6. Uso de salida AC
Asegúrese de que la alimentación principal esté encendida y presione el botón de salida AC para 
utilizar el puerto de salida AC. Presione nuevamente el botón de salida AC para apagarlo.
7. Uso de la salida de carga inalámbrica (opcional)
Asegúrese de que la alimentación principal esté encendida; luego, podrá utilizar la carga inalámbri-
ca colocando el dispositivo dentro del área de salida inalámbrica.
8. Luz de inundación / Reflector
La luz posee cuatro modos: apagado, luz baja, luz alta y SOS. Puede cambiar entre los modos 
presionando el botón de la luz o mantener presionado dicho botón para apagar la luz.
9. Establecer Parámetros
Presione y mantenga presionados el botón de salida AC y el botón de salida DC al mismo tiempo 
durante más de 5 segundos para ingresar a la interfaz de configuración, cuando la máquina se en-



13cienda por primera vez dentro de los 30 segundos. Presione el botón de salida AC para seleccionar 
la opción de configuración, presione el botón de salida DC para establecer el valor del parámetro 
y mantenga presionado el botón de encendido principal durante más de 1 segundo para guardar la 
configuración.

a) Selección de ahorro de energía: Toque el botón de salida AC para cambiar hasta que el icono 
“ECO/nECO” parpadee. Presione el botón de salida DC para seleccionar “ECO” o “nECO”. En el 
estado “ECO”, toque el botón de salida AC para cambiar al icono “Hours” y establecer el tiempo de 
apagado (de 0 a 26 horas, el valor predeterminado es de 3 horas). Cuando la potencia total esté por 
debajo de un cierto valor, el dispositivo se apagará automáticamente según el tiempo establecido; 
cuando la salida AC esté por debajo de un cierto valor, la salida AC se apagará automáticamente 
según el tiempo establecido; cuando la salida DC de 12V esté por debajo de un cierto valor, la 
salida DC de 12V se apagará automáticamente según el tiempo establecido. En el estado “nECO”, la 
configuración de “Hours” no tiene efecto.
b) Selección Power-Boost: Toque el botón de salida AC para cambiar hasta que el icono “Pnor/
Pbst” parpadee, presione el botón de salida DC para seleccionar “Pnor” o “Pbst”. Cuando se 
establece la función “Pnor”, los equipos que excedan la potencia nominal no pueden ser utiliza-
dos bajo carga en el modo de funcionamiento normal. Cuando se establece la función “Pbst”, la 
salida AC del EEPNW-1200PRO (100V/120V/230V) y del EEPNW-1800PRO (100V/120V/230V) 
con la tecnología Power-Boost puede impulsar aproximadamente 1550W/2200W/2300W y 
1800W/2200W/2300W respectivamente. La salida AC del EEPNW-2400PRO (100V/120V/230V) 
con la tecnología Power-Boost puede impulsar aproximadamente 2900W/3300W/4500W de equi-
pos eléctricos.
c) Selección de frecuencia: Toque el botón de salida AC para cambiar hasta que el icono 50Hz/60Hz 
parpadee y presione el botón de salida DC para cambiar la frecuencia.

1. Antes de utilizar el puerto de salida AC, asegúrese de que la suma de la potencia 
de todos los dispositivos conectados sea inferior a la potencia nominal.
2. Cuando el puerto de salida AC no esté en uso, ciérrelo a tiempo para evitar la 
pérdida de energía de la batería debido al consumo del inversor.
3. Cuando el interruptor de salida AC está encendido en el estado de carga (modo 
Bypass en este momento*), o cuando el modo Power-Boost está apagado, la función 
Power-Boost no puede utilizarse.
4. Modo Bypass: Cuando el dispositivo está conectado simultáneamente a la fuente 
de alimentación y a otros aparatos eléctricos, después de encender el interruptor de 
salida AC, el dispositivo no suministra energía a los aparatos eléctricos, sino que la 
fuente de alimentación es la que suministra energía a dichos aparatos.



14 SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

Protección por funciona-
miento anormal del inversor

Protección BMS de batería 
anormal

Protección por voltaje o 
frecuencia anormal en la 
entrada AC
Protección por sobrecarga 
en la salida AC

Protección por sobrecarga 
en la entrada AC

Protección por sobrecarga 
en la salida del conector 
para automóvil
Protección por sobrecarga 
en la salida USB-C
Protección por sobrecarga 
en la salida USB-A
Protección por sobrecarga 
en la salida del panel solar.

Protección contra sobre-
carga por descarga de la 
batería

Protección contra sobrecar-
ga por carga de la batería

Protección contra subten-
sión en la descarga de la 
batería

Protección por subtensión 
de descarga del paquete de 
batería de extensión 
Protección contra sub-
tensión en la entrada del 
inversor.

Restaurar presionando nue-
vamente el botón de salida 
AC o cuando la batería esté 

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Presione nuevamente el botón 
de salida AC para restaurar. 
Si no funciona, por favor contáctenos.
Restauración automática después 
del reinicio. Si no funciona, por favor 
contáctenos.
Restauración automática cuando la 
entrada AC vuelve a la normalidad.

Retire el dispositivo con sobrecarga 
y presione nuevamente el “botón de 
salida AC”. Los electrodomésticos 
conectados deben utilizarse dentro 
de la potencia nominal.
Retire el dispositivo con sobrecarga 
y presione nuevamente el “botón 
de salida AC”.
Retire el dispositivo con sobrecarga 
y presione nuevamente el “botón 
de salida DC”.
Retire el dispositivo con sobrecarga.

Retire el dispositivo con sobrecarga.

Reinicie después de retirar el panel 
solar. La carga mediante paneles 
solares debe realizarse dentro 
de la potencia nominal.
Restauración automática después 
del reinicio.

Restauración automática después del 
reinicio. 

Restaurar después del reinicio o 
cuando la batería esté completamente 
cargada.

Restaurar después del reinicio o 
cuando la batería esté completamente 
cargada. 
Restaurar presionando nuevamente el 
botón de salida AC o cuando la batería 
esté completamente cargada.

Retire el dispositivo con sobrecarga 
y presione nuevamente el “botón de 
salida AC”.

ÍCONO 1

SOBRECARGA

SOBRECARGA

SOBRECARGA

SOBRECARGA

SOBRECARGA

SOBRECARGA

SOBRECARGA

ÍCONO 2 ÍCONO 3 INDICACIÓN SIGNIFICADO SOLUCIÓN

Sobrecarga

Sobrecarga

OVERLOAD



15SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

ÍCONO 1 ÍCONO 2 ÍCONO 3 INDICACIÓN SIGNIFICADO SOLUCIÓN

Protección contra sobretem-
peratura del inversor

Protección contra sobretem-
peratura de la batería

Protección contra sobre-
temperatura en la carga 
mediante panel solar

Protección por sobretempe-
ratura del paquete de batería 
de extensión
Protección por sobretempe-
ratura del panel

Protección contra baja 
temperatura del inversor

Protección contra baja 
temperatura en la descarga 
de la batería
Protección contra baja 
temperatura en la carga 
mediante panel solar
Protección por baja tempe-
ratura del paquete de batería 
de extensión
Protección por baja tempe-
ratura del panel

Confirme que las entradas y salidas 
del producto no estén obstruidas. Si lo 
están, presione el botón de salida AC 
para restaurar.
La batería se restaurará automática-
mente después de enfriarse.
Confirme que las entradas y salidas 
del producto no estén obstruidas. Si 
lo están, retire el panel solar o reinicie 
la máquina.
Se restaurará automáticamente des-
pués de enfriarse.

Se restaurará automáticamente des-
pués de enfriarse. 

Restauración automática después 
de calentarse.

La batería se restaurará automática-
mente después de enfriarse.

Restauración automática después 
de calentarse.

Se restaurará automáticamente des-
pués de calentarse.

Se restaurará automáticamente des-
pués de calentarse.

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Parpadeo

Si aparece un signo de advertencia durante el uso y no desaparece después de 
reiniciar, detenga su uso de inmediato (no intente cargar ni descargar). Si ninguna 
de las indicaciones anteriores soluciona su problema, comuníquese con nuestro 
servicio de atención al cliente.



16 PARÁMETROS TÉCNICOS

Información General
Capacidad: 		  1024Wh (51.2V—20Ah)
Peso: 			   Aproximadamente 13.3 kg
Tamaño: 			   340(Profundidad)*244.2(Ancho)*268.5(Altura)mm
Modelo:			  EEPNW-1200PRO

Entrada AC		  100V/110V/120V,15A Max.220V/230V/240V,10A Max
Entrada DC		  12-60V —11.5A(400W Max) 

Tomas
USB-C Puerto x2		  5/9/12/15V —3A,20V —5A(100W Max)
USB-C Puerto x1 		  5/9/12/15/20V —3A(60W Max)
USB 3.0 Puerto x2		  5V —3A/9V —2A/12V —1.5A(18W Max)
USB-A Puerto x1		  5V —2.4A(12W Max)
Enchufe de auto x1		  12.5V —10A(125W Max)
DC5521 Port ×2		  12.5V —5A(62.5W Max)
Salida AC x3		  Onda sinusoidal pura, 1200 W, potencia máxima de 2400 W
			   100 V/110 V/120 V, 220 V/230 V/240 V~, 50/60 Hz

Cargador inalámbrico 	 5W/7.5W/10W/15W
(opcional)
Función EPS		  Sí, tiempo de conmutación EPS < 20 ms
Foco			   LED(3W)
Control APP		  Opcional
Extensor de Batería		  Opcional

Tipo de Batería
Material Celular		  LFP
Vida útil			   Después de 3000 ciclos, todavía queda más del 80% de capacidad 	
			   restante

Tiempo de carga
Panel Solar		  3-4h(400W Max)
Carga de pared		  2h(600W),1.3h(1200W),selecciondo por interruptor
Carga de auto		  11h/6h(12V/24V 130W/260W Max)

Temperatura de Operación
Temperatura ambiente descarga	 -10-40°
Temperatura ambiente de carga	 0-40°
Temperatura ambiente óptima		  20-30°
Temperatura de almacenamiento	 -10-45°(20-30° optimal)



17PARÁMETROS TÉCNICOS

Información General
Capacidad: 		  2048Wh(51.2V 40Ah)
Peso: 			   Aproximadamente 23.8KG
Tamaño: 			   420(Profundidad)*268(Ancho)*309.5(Altura)mm
Modelo:			  EEPNW-2400PRO

Entrada AC		  100V/110V/120V,15A Max.220V/230V/240V,15A Max
Entrada DC		  12-60V 23A(800W Max)) 

Tomas
USB-C Puerto x3		  5/9/12/15V —3A,20V —5A(100W Max)
USB 3.0 Puerto x2		  5V —3A/9V— 2A/12V —1.5A(18W Max)
USB-A Puerto x1		  5V —2.4A(12W Max)
Enchufe de auto x1		  12.5V —10A(125W Max)
DC5521 Port ×2		  12.5V —5A(62.5W Max)
Salida AC x4		  Onda sinusoidal pura, 2400W,4800W potencia máxima,
			   100V/110V/120V,220V/230V/240V~,50Hz/60Hz
Cargador inalámbrico 	 5W/7.5W/10W/15W
(opcional)
Función EPS		  Sí, tiempo de conmutación EPS < 20 ms
Foco			   LED(3W)
Control APP		  Opcional
Extensor de Batería		  Opcional

Tipo de Batería
Material Celular		  LFP
Vida útil			   Después de 3000 ciclos, todavía queda más del 80% de capacidad 	
			   restante

Tiempo de carga
Panel Solar		  3-4h(800W Max)
Carga de pared		  4h(600W),1- 2h(1500W-2200W),selecciondo por interruptor
Carga de auto		  19h/10h(12V/24V 130W/260W Max)

Temperatura de Operación
Temperatura ambiente descarga	 -10-40°
Temperatura ambiente de carga	 0-40°
Temperatura ambiente óptima		  20-30°
Temperatura de almacenamiento	 -10-45°(20-30° óptima)



18 INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

Si se utiliza incorrectamente, puede provocar incendios, daños a objetos o lesiones personales. 
Utilice el producto de acuerdo con las siguientes pautas de seguridad.

USO

1) No coloque el producto en contacto con ningún líquido, no sumerja el producto en agua ni lo 
moje. No utilice la máquina bajo la lluvia ni en ambientes húmedos. De lo contrario, esto puede 
provocar combustión espontánea de la batería, e incluso causar su explosión.
2) Está estrictamente prohibido utilizar piezas no oficiales. Si necesita reemplazos, visite el sitio 
web oficial para obtener la información de compra correspondiente. No somos responsables por 
accidentes o fallas del producto derivados del uso de componentes o piezas no proporcionadas 
oficialmente por la parte responsable.
3) Mantenga la máquina apagada antes de instalar o retirar otros módulos. No conecte ni desconec-
te módulos con la máquina encendida. De lo contrario, la interfaz de alimentación podría dañarse.
4) Puede provocar que la batería se incendie o incluso explote cuando la temperatura es demasiado 
alta (por encima de 60°C). Si la temperatura es demasiado baja (por debajo de -20°C), el rendi-
miento del producto se reducirá considerablemente y podría no cumplir con los requisitos de uso 
normal. Espere hasta que regrese a una temperatura normal para utilizarlo nuevamente.
5) Está prohibido utilizar la máquina en entornos con fuertes campos electrostáticos o magnéticos, 
ya que esto puede causar fallas operativas. De lo contrario, algunas funciones de protección del 
producto podrían fallar, generando daños graves en la máquina.
6) Está prohibido desarmar de cualquier forma o perforar el producto con objetos punzantes. De lo 
contrario, puede causar fallas, incendios o incluso explosiones.
7) No vuelva a utilizar la máquina después de haber sufrido una caída fuerte o un impacto externo 
considerable.
8) Si el producto cae accidentalmente al agua durante su uso, colóquelo en un área abierta y segu-
ra, y no lo toque hasta que esté completamente seco.
9) No coloque la máquina dentro de un microondas o una olla a presión.
10) No utilice cables u otros objetos metálicos para provocar un cortocircuito en el producto.
11) No golpee la máquina. No coloque objetos pesados sobre ella.
12) Si hay suciedad en la interfaz de la máquina, límpiela con un paño seco. De lo contrario, podría 
provocar mal contacto, pérdida de energía o imposibilidad de carga.
13) Almacene el producto en un lugar seco y ventilado.
14) Se recomienda utilizar bolsas a prueba de humedad en ambientes húmedos (como zonas cos-
teras o cercanas al agua) para evitar su inmersión. Si se encuentra agua dentro del producto, no lo 
utilice ni lo encienda nuevamente. Tome medidas contra descargas eléctricas antes de manipularlo 
y colóquelo inmediatamente en un área segura, abierta y a prueba de agua.
15) Este producto no se recomienda como fuente de energía para equipos médicos de emergencia 
relacionados con la seguridad personal, incluidos, entre otros, ventiladores médicos de grado hos-
pitalario (CPAP: Presión Positiva Continua en las Vías Respiratorias), pulmones artificiales (ECMO: 
Oxigenación por Membrana Extracorpórea). El CPAP doméstico puede utilizarse normalmente en el 



19hogar sin supervisión profesional continua; siga las indicaciones del médico y consulte al fabrican-
te respecto de las restricciones de uso. Si se utiliza con equipamiento médico general, asegúrese de 
monitorear el estado de carga para evitar que la energía se agote.
16) Los productos de energía generan inevitablemente campos electromagnéticos durante su uso, 
los cuales pueden afectar el funcionamiento de dispositivos médicos implantables o personales, 
como marcapasos, implantes cocleares, audífonos y desfibriladores. Si utiliza dichos dispositivos 
médicos, consulte a los fabricantes sobre los límites de uso para garantizar que el producto funcio-
ne a una distancia segura de marcapasos, implantes cocleares, audífonos y desfibriladores.
17) Las fluctuaciones de energía del refrigerador pueden causar una desconexión automática de la 
fuente de alimentación cuando están conectados en modo normal. Para garantizar un suministro 
continuo, se recomienda configurar la máquina en modo “nECO” mediante el panel de control 
cuando se conecte un refrigerador que almacene medicamentos, vacunas u otros artículos de alto 
valor. Controle periódicamente el estado de carga para evitar la pérdida total de energía.

CONTENIDO EN LA CAJA

Estación de Energía Toma para automóvil 
Cable de carga ×1

Cable de carga AC Manual 
de usuario

1. Se recomienda utilizar o almacenar este producto a una temperatura entre 20°C y 30°C, alejado del 
agua, fuentes de calor u objetos metálicos.
2. Si requiere almacenamiento prolongado, cargue y descargue el producto una vez cada 3 meses (es 
decir, descárguelo al 0%, luego cárguelo completamente y posteriormente descárguelo hasta el 60% 
de capacidad para su almacenamiento). Los productos que no hayan sido cargados o descargados 
durante más de 6 meses no estarán cubiertos por la garantía.
3. Por razones de seguridad, no almacene este producto durante largos períodos en ambientes con 
temperaturas superiores a 45°C o inferiores a -10°C.
4. Si la energía del producto es insuficiente y permanece inactivo durante mucho tiempo, entrará en 
modo de suspensión. Será necesario cargarlo antes de volver a utilizarlo.

MANTENIMIENTO



20
1. ¿Qué batería utiliza el producto?
El producto utiliza una batería LFP de alta calidad.

2. ¿Puedo llevar el producto en el avión?
No, no puede.

3. ¿Cómo sé cuánto tiempo estará funcionando el producto?
La pantalla LCD del producto mostrará la vida útil de la batería, la cual puede estimar-
se según el equipo conectado y su consumo de energía estable.

4. ¿Por qué hace ruido durante el uso?
Este producto utiliza un sistema de enfriamiento con un ventilador interno para ayudar 
a la disipación del calor. Es normal que se escuche un leve ruido durante su uso.

5. ¿Por qué la salida para equipos de bajo consumo se apaga automáticamente después de algunas 
horas?
Este producto cuenta con una función de ahorro de energía. En el modo “ECO”, cuando 
el equipo conectado tiene una carga baja, el producto apagará automáticamente la 
salida dentro del tiempo configurado para evitar el consumo innecesario de energía. 
El tiempo puede ajustarse conforme a la configuración del panel, con el fin de evitar 
olvidar apagar la salida y agotar la batería.

PROBLEMAS COMUNES
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E S T A C I Ó N  D E  E N E R G Í A  P O R T A B L E

E E P N W - 1 2 0 0 P R O

E E P N W - 2 4 0 0 P R O




